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北海道旅客鉄道株式会社 

ANA と JR 北海道は MaaS 連携で新しい旅の価値提供に取り組みます 
〜ANA「空港アクセスナビ」と JR 北海道の快速エアポート「u シート」が提携サービスを開始！〜 

全日本空輸株式会社（本社：東京都港区、代表取締役社長：井上慎一、以下「ANA」）と、北海道旅客鉄道株

式会社（本社：北海道札幌市、代表取締役社長：綿貫泰之、以下「JR 北海道」）は北海道圏を発着とするお客

様の利便性向上を目指し、ANA が提供する経路検索サービス「空港アクセスナビ」*1 と、新千歳空港〜札幌・

小樽間を最速で結ぶ、快速エアポート指定席「u シート」との提携を 2023 年 2 月 28 日より開始します。 

本サービス連携により、「空港アクセスナビ」から予約した航空便の情報に基づき目的地までの経路検索を

行い、快速エアポートの検索結果に表示された「えきねっと列車予約」*2 ボタンを押すと、ダイレクトに指定し

た快速エアポート「u シート」のご購入が可能となります。 

スマートフォンから航空便の発着に合わせた最適な快速エアポート「u シート」をいつでも事前にご購入いた

だけるとともに、「えきねっとチケットレス座席指定券」なら、航空便からの乗り換え時に駅窓口や券売機での

指定券のお受取りが不要で、並ばず、スムーズにご乗車いただけます。 

ANA と JR 北海道は、空と陸の垣根を超えた MaaS の連携を推進していきます。今回の連携の他、不安なく

楽しく移動できるサービスの向上を目指し、2023 年 2 月、車椅子ユーザー向け支援サービス「Universal MaaS」 

*3 の一環として、「一括サポート手配」の実証実験も進めています。今後も北海道圏を訪れるすべてのお客様

の利便性向上と新しい旅の価値提供に取り組んでまいります。

（*1）「空港アクセスナビ」は、航空券ご予約のお客様向けの経路検索機能で、ご予約いただいた航空便のリアルタイムな運航情報と

ターミナルや搭乗口、保安検査場などのロケーション情報を付加した ANA 独自のサービスです。

詳細は右記 URL よりご覧ください。URL：https://www.ana.co.jp/ja/jp/book-plan/airport-access/

（*2）「えきねっと」とは新幹線、特急列車のきっぷをインターネットで予約できる JR 東日本のサービスです。https://www.eki-

net.com/

（*3）Universal MaaS とは、障がいや高齢など、何らかの理由により移動にためらいのある方々（移動躊躇層）が快適にストレスなく移

動を楽しめるサービスです。交通事業者、自治体、大学の連携により、シームレスな移動体験を実現します。 

詳細は、右記公式ウェブサイトを参照ください。URL： https://universal-maas.org/

https://www.ana.co.jp/ja/jp/book-plan/airport-access/
https://universal-maas.org/
https://www.eki-net.com/


各連携の詳細は下記のとおりです。 

記 

1. 連携開始日

2023 年 2 月 28 日（火）14 時

2. 対象者

ANA および AIRDO 便航空券ご予約のお客様で、新千歳空港発着便をご利用の方

※「u シート」のご予約はえきねっとへの会員登録が必要となります。

3. 快速エアポート指定席「u シート」について

① 区間

新千歳空港〜札幌〜小樽間

② 座席指定料金

大人 840 円、小児 420 円

※新千歳空港〜札幌〜小樽の全区間一律料金です

※乗車券が別途必要となります。

4．  航空券予約からの流れ  

① ANＡウェブサイトまたは ANA アプリから ANA の航空券を予約。

② ANＡウェブサイト「予約詳細画面」または ANA アプリ「My Booking 画面」より「空港アクセスナビ」を選択。

③ JR 北海道「u シート」の経路が検索された場合にチケット購入ボタンが表示されます。 チケット購入ボタンを押す

と、JR 東日本「えきねっと」へ遷移し、チケットの予約購入ができます。

④ 購入後、完了メールが送信されます。

⑤ 「u シート」をチケットレス（えきねっとチケットレス座席指定券）で購入された場合は、窓口等での指定券のお受取

りは不要です。乗車券が別途必要となります。乗車券部分に Kitaca・Suica 等の交通系ＩＣカードをご利用いただく

ことで、乗車券・座席指定券ともにチケットレスでご利用いただけます。

■ANA 空港アクセスナビからのご利用イメージ

※画像はイメージであり、変更になる場合がございます。

以 上 


