
 

2026 年１月９日 

電子チケット「釧網線スマホ乗車券」の発売について 

 

  JR 北海道では、2026 年 1 月 26 日（月）より釧網線の 3 駅（知床斜里駅・摩周駅・

標茶駅）から釧網線（網走～東釧路間）の各駅・釧路駅までの乗車券をスマートフォ

ンで購入可能な電子チケットで発売するサービスを開始します。 

冬の道東観光の際には窓口に立寄ることなくスムーズにご利用可能な「釧網線 

スマホ乗車券」をぜひご利用ください。 

 

１ 商品概要 

  商 品 名  釧網線スマホ乗車券 

  発売区間  知床斜里駅・摩周駅・標茶駅発 

  → 釧網線（網走～東釧路間）の各駅・釧路駅着 

（片道１回乗車のご利用となります） 

  発売開始日 2026 年１月 26 日（月）から 

  有効期間  購入日当日限り 

  支払方法  クレジットカードのみとなります 

（VISA、Master、JCB、American Express、Diners Club）    

 

２ ご購入の流れ 

 

 

 

 

３ ご利用の流れ（イメージ画面） 

 ・乗車時（使用開始） 

（購入完了画面より） 

 ・「購入したチケットを確認する」 ・「チケットを見せる」押下  ・係員へ提示 

押下           （使用開始）            

 

 

 

 

 



 ・降車時（使用終了） 

  ・係員に使用中の画面を提示  ・降車後に画面下段の「使用終了」を押下 

 

                           ※画面が使用済となります 

                             

 

 

 

 

 

 

 

４ その他 

 ・「チケットを見せる」押下後（使用開始後）は払い戻し出来ません。  

※購入後 30 分以内は無手数料で払いもどし可能、30 分以降は１名あたり 220 円の

払戻手数料が発生します。 

 ・その他のご利用条件などは、ご購入の際にウェブサイトで必ずご確認ください。 

 ・ 「釧網線スマホ乗車券」は、ウェルネット株式会社が提供する「アルタイルトリプル 

スタークラウド」限定で発売する特別企画乗車券となります。発売額はご利用区間

の普通旅客運賃と同額となりますが、営業キロが 100 キロメートルを超えるご利用

でも途中下車はできません。 

 ・多言語（日・英・韓・簡体・繁体）対応しています。 

 ・「QR コード」は株式会社デンソーウェーブの登録商標です。 


