
 

 

2025 年 11 月 19 日 
 
         

 
 

                             が始まります 
〜定期券にプラスして、特急列車で快適な通勤・通学を〜 

 
 

お持ちの定期券の区間内で、特急列車の指定席が毎日ご利用いただける 
サブスク特急券*「特急 e-Pass」をインターネット限定で発売します。 

 
専用ウェブサイトで指定席の予約も可能になり、駅で指定券を引き換えずに 
チケットレスでスムーズにご乗車いただけます。 
（ご予約いただける座席には制限があります） 

 
 
１ サブスク特急券「特急 e-Pass」について 
  普通列車用の定期券にプラスして、サブスク特急券「特急 e-Pass」をお買い求めい

ただくことで、毎日の通勤・通学などに特急列車をご利用いただけます。 
 
 

                   ＋ 

 
 
 
    定期券は、磁気式定期券のほか、 
    Kitaca エリアでは Kitaca 定期券が、 
    スマホ定期券の対象区間では、スマホ定期券がご利用いただけます。 
 
   「特急 e-Pass」は、ウェルネット株式会社が提供するウェブサイト「ＪＲ北海道

スマホ定期券サービス（https://app.jrhokkaido-epass.jp/）限定での発売となりま
す。駅では発売いたしません。 

 

https://app.jrhokkaido-epass.jp/


２ 設定区間 
 （１）一般用（各種定期乗車券と組み合わせてご利用いただくことができます） 
    ・旭川方面     ： 札幌駅〜旭川駅間の特急停車駅相互間 
    ・苫小牧、室蘭方面 ： 札幌駅〜室蘭駅、洞爺駅間の特急停車駅相互間 
    ・追分、占冠方面  ： 札幌駅〜トマム駅間の特急停車駅相互間 
 
 （２）通学用（通学定期乗車券と組み合わせてご利用いただくことができます） 
    上記「一般用」の設定区間のほか、以下の区間で設定がございます。 
    ・函館、森方面  ： 函館駅〜長万部駅間の特急停車駅相互間 
    ・帯広、釧路方面 ： 新得駅〜釧路駅間の特急停車駅相互間 
    ・名寄、稚内方面 ： 旭川駅〜稚内駅間の特急停車駅相互間 
    ・北見、網走方面 ： 旭川駅〜網走駅間の特急停車駅相互間 
 
  いずれも、営業キロが 200 キロメートルまでの区間に限ります。 
  また、各方面をまたがっての設定はありません。 
 

      
 
 
 



３ ご購入とお支払い方法 
 （１）ご購入方法 

  ＪＲ北海道スマホ定期券サービスのウェブサイト上でアカウント登録（会員登
録・無料）が必要です。 

    ご希望の特急利用区間、利用開始日、有効期間などをお選びいただき、お手元
の定期券情報を登録のうえお支払い画面へと進んでいただきます。 

    利用開始日時点で有効な定期券をお持ちでない場合、お買い求めいただくこと
はできません。定期券の有効性判定※のため、すぐに購入画面へと進めない場合が
あります。お時間に余裕をもって購入のお申し込みをお願いします。 

    
 
 （２）お支払いの方法 
    各種クレジットカードのほか、ネットバンク、銀行 ATM、コンビニエンススト

アなどでのお支払いが選べます。 
   
４ 指定席のご利用について 
 （１）指定席のご予約方法 
    専用サイトの購入済「特急 e-Pass」チケット情報から、指定席の予約操作をし

てください。通常、ご乗車日の 14 日前の日からご予約が可能です。 
  「特急 e-Pass」でご予約いただける列車、座席数、座席位置には制限がありま

す。駅窓口などでご案内する指定席に空きがある場合でも、専用サイト内でご予
約いただける座席がない場合は、お席の指定はできません。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 注：画面は開発中のもので、イメージです。 



 （２）ご乗車の方法 
    特急列車にご乗車の際は、紙の指定券に引き換えることなく、チケットレスで

ご乗車いただけます。車内改札などで指定券の内容を確認させていただく際は、
専用サイトに表示される指定券情報の画面を係員へお見せください。 

  お席の予約なしでご乗車いただくことも可能ですが、その場合は普通車指定席
の空席または立席のご利用となります。 

 
５ 主な区間の「特急 e-Pass」発売額 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  特急 e-Pass のご購入、ご利用の際には、普通列車用の定期券（定期旅客運賃）が別

に必要です。 
 
 （参考） 

定期旅客運賃と「特急 e-Pass」発売額の合計は、現在発売中の「かよエール」、 
「かよエール＋（プラス）」と同額になります。 

 （例）札幌〜苫小牧間（通勤１箇月）のご利用の場合 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

      
 

（円）

１箇月 ３箇月 ６箇月 １箇月 ３箇月 ６箇月
札 幌 〜 岩見沢 18,850 56,550 113,100 15,720 47,160 94,320
札 幌 〜 滝 川 20,950 62,850 125,700 15,720 47,160 94,320
岩見沢 〜 滝 川 18,850 56,550 113,100 15,720 47,160 94,320
滝 川 〜 深 川 9,430 28,290 56,580 9,430 28,290 56,580
札 幌 〜 苫小牧 20,950 62,850 125,700 15,720 47,160 94,320
苫小牧 〜 東室蘭 20,950 62,850 125,700 15,720 47,160 94,320
札 幌 〜 追 分 20,950 62,850 125,700 15,720 47,160 94,320

一般用 通学用
主な設定区間



６ お取り扱い開始日 
  2026 年春より発売を開始する予定です。詳細は決まり次第、お知らせいたします。 
  指定席は、専用ウェブサイト上でのご購入が完了後、ご予約いただけます。 
 
７ 特急 e-Pass のご利用にあたってご注意いただきたいこと 
 （１）有効な定期券が必要です 
    サブスク特急券「特急 e-Pass」は、有効な定期券をお持ちでない場合、ご利用

になれません。普通乗車券など、定期券以外の乗車券との併用はできません。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

（２）ご利用は定期券の区間内に限ります 
定期券の区間を超える区間の「特急 e-Pass」はご利用になれません。   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  函館線（岩見沢方面の列車）と千歳線の列車を札幌駅で乗り継ぐ場合 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
（３）ご利用開始日は定期券の有効期間内であることが必要です 
   「特急 e-Pass」の有効期間と定期券の有効期間が一致している必要はありませ

んが、「特急 e-Pass」ご利用開始日の時点で有効な定期券をお持ちであることが
ご購入の条件となります。 

 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 （４）指定席のご予約について 
    指定席のご予約は、時刻表に記載している各駅の出発時刻までとなりますの

で、ご乗車前に予約を完了させてください。 
  指定席をご予約いただいた場合、ご予約された列車・区間と同一時間帯の他の

列車のご予約ができません。列車の遅れなどによりご予約を変更される場合は、
元の予約を取り消したうえでご予約しなおしていただく必要があります。 

 
 （５）その他のご利用条件などについて 
    詳しいご利用方法や条件などは、ご購入の際に専用ウェブサイトで必ずご確認

ください。 
 
８ その他 
  サブスク特急券「特急 e-Pass」の発売開始に伴い、特急定期券「かよエール＋（プ

ラス）」のご利用は 2027 年３月 31 日をもって終了いたします。 
  以下のとおり段階的に発売を終了し、有効期間が 2027 年４月１日以降に及ぶもの

は発売をいたしませんので、引き続き特急列車をご利用予定のお客様はサブスク特急
券「特急 e-Pass」のご利用をご検討ください。 

   
かよエール＋（プラス）は、以下の日を有効開始日とするものまでに限り、発売し

ます。 
・６箇月用 ： 2026 年 10 月１日を有効開始日とするものまで 
・３箇月用 ： 2027 年１月１日を有効開始日とするものまで 
・１箇月用 ： 2027 年３月１日を有効開始日とするものまで 

 
 
 
 
*「サブスク特急券」の呼称は、固定額で何度でも特急列車をご利用いただける特急券であることをイメージしてい

ただくためのものであり、本商品はいわゆるサブスクリプション契約（解約のお申し出がない限り自動的に継続購

入となりサービスの利用が継続される）商品ではありません。 


