
2024年１月５日

 １．お客様のご利用状況について

 ２．列車の運転状況について
　新幹線は、能登半島地震の影響で一部列車に遅れが発生しましたが概ね良好に推移しました。
　在来線は、室蘭線で発生した踏切事故の影響により特急列車２本を含む15本の列車が運休となり
ました。
　上記を含め期間中、特急列車２本（対前年45本減少）を含む43本（対前年664本減少）の列車が
運休となりました。

※１月３日まで７日間の実績（速報）です（対前年度・2018年度同日比較）

　都市間輸送実績・駅利用実績ともに、前年度を大きく上回るご利用となりました。
　また、北海道新幹線・新千歳空港駅では、新型コロナウイルスの影響を受けていない2018年度と
同程度のご利用となりました。

年 末 年 始 期 間 ご 利 用 状 況 の お 知 ら せ
【１２／２８～１／４までの８日間（対前年度・2018年度同日比較）です。】

増減 対比 増減 対比

新青森～新函館北斗
（北海道新幹線）

はやぶさ
はやて 52.4 44.6 7.8 117% 52.9 △ 0.6 99% 

東室蘭～苫小牧
（函館方面）

北斗
すずらん 64.6 56.6 8.0 114% 72.4 △ 7.8 89% 

札幌～岩見沢
（旭川方面）

カムイ・ライラック
オホーツク・宗谷 73.1 69.0 4.1 106% 90.2 △ 17.1 81% 

南千歳～トマム
（釧路方面）

おおぞら
とかち 34.5 31.6 2.9 109% 38.5 △ 4.0 90% 

172.2 157.2 15.0 110% 201.1 △ 28.9 86% 

224.5 201.8 22.7 111% 254.0 △ 29.5 88% 

（１）都市間輸送実績（主要４線区 特急列車 上下計）

４線区合計で 224.5 千人、対前年度 111% 、対2018年度 88%のご利用となりました。
（単位：千人）

区間／項目 列車

※端数処理のため、表記上は合計や増減などが合わない場合もあります。

記事
前年度
実績

前年度比較 2018年度比較2018年度
実績

本年度
実績

在来線計

４線区合計

増減 対比 増減 対比

996.5 906.1 90.4 110% 1,210.0 △ 213.5 82% 

322.1 292.3 29.8 110% 326.7 △ 4.7 99% 
※端数処理のため、表記上は合計や増減などが合わない場合もあります。

（単位：千人）新千歳空港駅は 322.1 千人、対前年度 110% 、対2018年度 99%のご利用となりました。

（２）駅利用実績

札幌駅は 996.5 千人、対前年度 110% 、対2018年度 82% 、

札幌駅 乗降人員

新千歳空港駅 乗降人員

本年度
実績

前年度
実績

記事区間／項目
前年度比較 2018年度比較2018年度

実績

（３）ご利用のピーク日

新幹線 新函館北斗着 １２／２９（金） 新函館北斗発 １／３（水）
在来線 札　幌　発 １２／３０（土） 札　幌　着 １／３（水）

【参考】 曜日配列 と 札幌の天候・気温 （単位：℃）
日付 12/28 12/29 12/30 12/31 1/1 1/2 1/3 1/4
曜日 木 金 土 日 月 火 水 木

天気  雪時々曇  曇時々晴 曇一時晴 雪 曇後雪 雪後雨 雪一時晴 晴一時曇

最高 0 2 3 -1 -4 4 1 3 1

最低 -7 -2 -2 -4 -8 -7 -2 -5 -4
日付 12/28 12/29 12/30 12/31 1/1 1/2 1/3 1/4
曜日 水 木 金 土 日 月 火 水

天気
晴後曇

一時みぞれ
 雪時々曇

一時晴
晴一時雪 曇一時晴  雪一時晴 晴一時雪 晴一時雪 晴時々雪

最高 5 0 0 3 2 -5 -4 -2 0

最低 -2 -4 -4 -2 -6 -8 -8 -7 -5

本
年
度

前
年
度

平均

平均


