
2021 年 12月 15日 

 

大阪営業所の閉所について 

 

  

大阪営業所は、JR 北海道プラザ大阪支店として 1989 年に開設し、関西圏から北海道へ

の送客を目的に、トワイライトエクスプレスをはじめとした鉄道の販売促進や北海道旅行

商品の販売、および旅行会社様向けの営業活動を行い、最盛期には約20名の体制で32年

間にわたり営業してまいりました。 

収支悪化により 2018 年にカウンター営業を終了した後は、旅行会社様向けの営業拠点

として活動してまいりましたが、昨今の事業環境の変化を受けて、2022年 3月末をもって

閉所し、東京営業部に機能統合することといたします。 

 

１ 営業所概要 

 

○営 業 所 名  大阪営業所 

○住 所  大阪市北区梅田1丁目3－1－900 大阪駅前第一ビル9階 

○営 業 内 容  当社線利用の旅行商品設定依頼・販売促進 

○営業エリア  近畿、北陸、中四国、九州 

○営業開始日  1989 年 10月１日 

 

２ 閉所予定日 

 

○2022年 3月 31日（木） 

 

３ 今後の営業活動について 

 

大阪営業所の閉所後は、東京営業部を関東以西の旅行会社様向けの窓口とし、引き続

き北海道新幹線を含めた道内鉄道の情報発信と北海道の観光情報発信・送客に努め、2030

年度末に予定する北海道新幹線札幌延伸に向け、営業活動を強化してまいります。 


