
使用信用卡在指定席售票机・客服人员通话式售票机（橘色）购票时 

 

    在指定席售票机、客服人员通话式售票机（橘色）可以使用信用卡购票，但是需要输

入 PIN 码。无 PIN 码的信用卡无法完成交易。 

    但是，部分信用卡即使设有 PIN 码，偶会发生无法交易的情况。麻烦您前往 JR 售票

处（Midori-no-madoguchi）办理。 

    ※在 JR 售票处也无法使用信用卡交易时，请您用现金（日元）购票。 

 

        
                

 

 

敬请各位旅客协助： 

部分车站的 JR 售票处营业时间较短，偶会发生无法购票的情况。 

JR 东日本在线预订系统  （JR-EAST Train Reservation） 

（https://www.eki-net.com/zh-CHS/jreast-train-reservation/Top/Index）也可以事先 

购票，敬请多加利用。 

https://www.eki-net.com/zh-CHS/jreast-train-reservation/Top/Index

