
지정석 발매기・콜센터 어시스턴트 서비스 지원 

발매기에서의 신용카드 이용에 관하여 

 

지정석 발매기・콜센터 어시스턴트 서비스 지원 발매기(오렌지색)에서 티켓을 

구입할 때는 신용카드를 사용할 수 있지만, 그때 비밀번호(PIN)를 입력해야 합니다. 

비밀번호(PIN)가 등록되지 않은 신용카드는 사용할 수 없습니다. 

단, 비밀번호(PIN)가 등록되어 있어도 일부 신용카드는 사용할 수 없는 경우가 

있습니다. 번거로우시겠지만, 그때는 JR 티켓 카운터 (미도리노 마도구치)로 와 

주시기를 부탁드립니다. 

※JR 티켓 카운터에서도 신용카드를 사용할 수 없는 경우는 현금(엔화)으로 티켓을 

구입하실 수 있습니다. 

 

    

 

고객님께 드리는 부탁 말씀： 

역에 따라서는 영업시간이 짧아 직원에 의한 티켓 발매를 할 수 없는 경우가 

있습니다. 온라인(JR 동일본 열차 예약) (https://www.eki-net.com/ko/jreast-train-

reservation/Top/Index )에서도 티켓을 구입하실 수 있습니다. 꼭 이용해 주시기 

바랍니다. 
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